Central de Cases

AGREGACAO DE VALOR NA
CASTANHA-DO-BRASIL:

0 caso da natura ekos

www.espm.br/centraldecases



Central de Cases

AGREGACAO DE VALOR NA
CASTANHA-DO-BRASIL:

0 caso da natura ekos

Preparado pela Profa. Dra. Maria Flavia de Figueiredo Tavares, com a colaboragéo
de Tatiana Badan Fischer e Rafael Tonette, do Nucleo de Estudo do Agronegdécio —
ESPM-SP.

Recomendado para as disciplinas de: Marketing no Agronegécio.

Este caso foi escrito inteiramente a partir de informacdes cedidas pela empresa,
entrevistas realizadas na visita 8 comunidade Sao Francisco do Iratapuru e outras
fontes mencionadas no tépico “Referéncias”. Nao € intencdo dos autores avaliar
ou julgar o movimento estratégico da empresa em questio. Este texto é destinado
exclusivamente a estudo e discussao académica, sendo vedada a sua utilizacao
ou reproducdo em qualquer outra forma. A violagdo aos direitos autorais sujeitara o
infrator as penalidades da Lei. Direitos Reservados ESPM.

Marco | 2010

www.espm.br/centraldecases



RESUMO

Saba - lider da Comunidade Sao Francisco do Iratapuru, localizada no meio da Floresta
Amazonica, entre os Estados do Amapa e Para — com um misto de simplicidade, dedi-
cacéo e visdo de futuro, apresentou aos autores deste caso o processo de extragdo da
castanha. Desde os castanhais, passando pela secagem, retirada da casca, até chegar
a venda do d6leo vegetal para a Natura, empresa do setor cosmético. Conheca a seguir
os detalhes sobre a cadeia produtiva da castanha e a parceria entre a Natura e essa
comunidade, resultando nos produtos sob a marca Natura Ekos.

PALAVRAS-CHAVE

Agronegdcio; agregacgao de valor, castanha-do-brasil, biodiversidade.

ABSTRACT

Saba, leader of the Community of Sdo Francisco do Iratapuru, located in the middle of
the Amazon rainforest, among the states of Amapa and Para - with a mix of simplicity,
dedication and vision of the future presented to the authors of this case the process of
extracting the Brazilian nut. From the chestnut, through the drying, peeling, until you re-
ach the sale of vegetable oil for Natura, a cosmetics industry. Find below the details on
the nut production chain and partnership between Natura and the community, resulting
in products under the brand Natura Ekos.

KEYWORDS

Agribusiness; added value; Brazilian nut.
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INTRODUCAO

A castanha-do-brasil é originéria exclusivamente da Floresta Amazénica. A cultura é ca-
racterizada pelo extrativismo'’ da coleta e a castanheira, para produzir, precisa estar in-
serida na floresta nativa. Com um sabor exético, rico em proteinas, gorduras, carboidra-
tos, fibras e vitaminas, a castanha tem o selénio, uma substancia de efeito antioxidante,
como um dos principais elementos de sua composicao quimica (Embrapa, 2009).

O valor da produgédo primaria florestal do Brasil em 2006 foi de cerca de R$
10,9 bilhGes e a castanha-do-brasil movimentou cerca de R$ 43,9 milhdes (MDIC/SE-
CEX, 2009). A producéo brasileira de castanha concentra-se nos Estados do Amazo-
nas, Para, Acre, Rondodnia, Roraima e Mato Grosso, sendo que os trés primeiros sédo
responsaveis por 80% do volume produzido (vide Figura 1). O Acre é o maior produtor
e a cadeia produtiva neste Estado envolve cerca de 15 mil familias que dependem da
atividade extrativista. A maior parte da castanha brasileira é exportada in natura princi-
palmente para a Alemanha, Inglaterra e Estados Unidos e os paises concorrentes sdo a
Bolivia e o Peru.
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Figura 1: Quantidade produzida (toneladas) de castanha-do-brasil, por Estado do Norte

Até 1990 o Brasil produzia cerca de 50 mil toneladas de castanha e era consi-
derado o lider no mercado mundial, com 80% do comércio, mas atualmente a produgcao
brasileira vem diminuindo (cerca de 30 mil toneladas anuais) e a Bolivia passou a lide-
ranga com uma produgado anual de cerca de 50 mil toneladas (CONAB, 2009).

De acordo com Enriquez (2009), ha mais de dois séculos o Brasil exporta cas-
tanhas para o mercado europeu e americano, mas 0 mercado interno ainda é pouco
desenvolvido e faltam informacdes sobre dados do mercado de castanha com casca e
sem casca. As exportacdes de castanha com casca séo trés vezes maiores do que as
de castanha sem casca e processadas (com um maior valor agregado).

O aumento do uso de produtos naturais como insumos para a industria de
cosmético (nacional e internacional) levou a um aumento da demanda pelo 6leo de cas-
tanha. A Figura 2 a seguir mostra os dados de oferta e demanda, e é possivel observar
que a producgdo ndo varia muito, pois na castanha e em outros produtos da biodiver-
sidade, a oferta depende dos ciclos da natureza e também da acessibilidade as zonas
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produtivas. Existem também dificuldades de padronizar a producéo, tanto em relagao a
qualidade como em quantidade, devido as influéncias das condigées climaticas. E pos-
sivel observar nas Figuras 2 e 3 que a producéo nao respondeu imediatamente a alta
ou baixa dos precos. Os indicadores de exportacao de castanha-do-brasil no periodo
de 1996 a 2007 s&o mostrados na Figura 3.
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Figura 2 : Oferta e demanda de castanha-do-brasil
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Figura 3: Exportacdes de castanha-do-brasil

Atualmente esta ocorrendo uma queda da producéo, relacionada com a falta
de incentivos governamentais aos produtores extrativistas, ao desmatamento da Re-
gido Amazébnica, que vem causando uma reducdo das areas de plantio das castanhei-
ras para dar espaco a outras culturas (como o eucalipto), apesar da proibicao do corte
de exemplares nativos. Também existe a falta de dados do governo brasileiro sobre
extrativismo.

Existem também problemas na organizagdo das cooperativas, as principais
responsaveis pela extracdo da castanha (Embrapa, 2009). De acordo com Vilhena
(2004), as cooperativas precisam agregar valor, diversificar os produtos originados da

BRYYJ | Central de Cases 6



castanha-do-brasil e concorrer com o mercado externo. Na atividade de extracdo da
matéria-prima ndo ha internalizagcdo do conhecimento, especializagdo da mao-de-obra
e verticalizagdo da produgdo na comunidade.

Segundo o0 mesmo autor, € preciso adotar o conceito do neoextrativismo(zf em “Neoextrativismo:
que serdo possiveis, na dimensdo econdémica, a incorporacdo do progresso técnico e o fe;”;igggggito
uso de novas alternativas de exploragado de recursos, que estejam associados a cultivo, 3z totalidade
criacéo e beneficiamento da producéo. Na dimens&o politica e cultural é preciso esta- :‘;Ci:]as';;nz?gss
belecer algumas condi¢gdes como respeitar as aspiracdes da comunidade, sua cultura  da vida social:
e também usar os recursos naturais de maneira ndo conflitante com o modo de vida @&8conomica, a

s politica e a cultural
comunitéario local. (Rego,1999).

Na cadeia produtiva da castanha existe a necessidade de diversificacdo da pro-
ducao, de modernizagado da estrutura produtiva do extrativismo e também de garantir
a infraestrutura econémica para a producédo e fortalecer a implantagcao da pesquisa
aplicada ao desenvolvimento de produtos que vém da biodiversidade (Vilhena, 2004).

O desenvolvimento regional sé sera possivel quando aumentarem os investimentos em
pesquisas e tecnologias apropriadas, realizadas pelo setor publico ou por empresas
privadas.

Em 2009, os investimentos para agregar valor de mercado a castanha e a ou-
tros produtos extrativistas na Amazodnia tornaram-se estratégicos para o governo fe-
deral. Esta sendo formada a Camara Nacional da Castanha-do-Brasil, envolvendo a
participacao de todos os setores da cadeia produtiva. Como exemplo de investimentos
em pesquisas realizadas por empresas privadas, sera mostrado a seguir o exemplo da
empresa de cosméticos Natura.

O uso sustentavel da biodiversidade da Amazdnia pode ser feito pela industria
de cosméticos, e a bioindustria, nacional e internacional, vem buscando nas plantas
da Amazonia esséncias e matérias-primas para a producédo de cosméticos, medica-
mentos, vacinas. O objetivo principal é a industrializagao e a comercializagao de varios

principios ativos da biodiversidade da Amazdnia (Enriquez, 2009).

NATURA
Historico da empresa e acdes sustentaveis

A Natura apresenta-se como uma empresa de escolhas. Escolhas estas sempre em
direcao a sustentabilidade, que permeiam decisdes estratégicas importantes para a for-
macado de uma proposta de valor diferenciada, entregue aos seus consumidores finais.

O marketing ambiental é definido por Polonsky, citado em Smith & Ribas (2006),
como “todas as atividades desenhadas para gerar e facilitar trocas de forma a satisfa-
zer os desejos e necessidades humanas, resultando um impacto minimo sobre o meio
ambiente”. Desta forma, as atividades econdmicas que caracterizam a geragao de seus
produtos de forma a minimizar impactos, ainda que aproveitem este fato como diferen-
cial competitivo para o bem ofertado, estdo praticando o marketing ambiental.

Em 1969 a Natura foi inaugurada com a proposta de utilizar componentes na-
turais no preparo de seus produtos e, a partir de entdo, novos passos séo tracados na
busca por gerar uma empresa sustentavel. Ja em 1983 a empresa surgiu com a propos-
ta de trabalhar com refis de seus produtos, poupando, assim, a utilizacdo excessiva de
embalagens compostas por plastico. O impacto obtido € em média 50% menor sobre
0 meio ambiente do que as embalagens convencionais.
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Em 1997 a frota de distribuicdo na cidade de Sao Paulo foi abastecida somente
do Gas Natural GNV, como medida para a diminuigdo na liberagdo de gas carbdnico
na atmosfera. No ano 2000 foi langada a linha de produtos Natura Ekos. Essa linha
conta com a extragao de insumos naturais e caracteristicos da flora brasileira, de forma
sustentavel. Nesse mesmo ano, foi implantado em Cajamar (SP), na sede e fabrica da
empresa, um sistema aerdbico que minimiza a emissdo de gas metano.

Em 2001, a empresa comecgou a realizar analises do ciclo de vida de suas em-
balagens. Essa metodologia (AVC) foi incorporada com a finalidade de se obter uma
analise dos impactos ambientais de produtos. O ano de 2005 foi marcado pela substi-
tuicdo do uso de gordura animal na elaboracéo de seus produtos da linha Natura Ekos,
Natura Todo Dia, Natura Erva Doce e Natura Maméae e Bebé. Estes comecaram a ser
comercializados com a composicéo de 100% de dleos vegetais.

Algumas outras medidas sustentaveis foram tomadas pela direcao da empresa,
até que no ano de 2007 foram gerados projetos inovadores como a Tabela Ambien-
tal. Presente nos produtos Natura, apresenta ao consumidor final informagdes como a
procedéncia das matérias-primas utilizadas, composicdo quimica e embalagens. Essa
acao objetiva a conscientizagdo do consumidor final sobre os produtos consumidos.

“A Natura, por seu comportamento empresarial, pela qualidade das relagdes

que estabelece e por seus produtos e servigos, serd uma marca de expressao mun-
dial, identificada com a comunidade das pessoas que se comprometem com a cons-
trugdo de um mundo melhor através da melhor relagdo consigo mesmas, com o outro,
com a natureza da qual fazem parte, com o todo.”

Sua Visdo

A linha Ekos é abordada neste caso como um exemplo de linha de produtos
diferen ciada e de alta produtividade. Para que seja construido o diferencial pretendido
para esses produtos, no entanto, é importante que sejam considerados aspectos como
a protecdo da biodiversidade brasileira. Para tal a organizagéo busca atuar com diretri-
zes que permitam o acesso a espécies nativas de forma regulada e eficiente no sentido
de desenvolver protecdo ao patrimdnio genético do Pais.

A politica de Uso Sustentavel da Biodiversidade e do Conhecimento Tradicional
foi a proposta internamente implementada para o ano de 2009 para o desenvolvimento
das praticas e processos da empresa Natura, relacionados ao uso da biodiversidade
e cultura brasileiras. Dentre os preceitos do documento estédo: “uso da biodiversidade
como vetor de desenvolvimento sustentavel, a valorizagdo das relagdes éticas e trans-
parentes (...), a aplicagdo do principio do consentimento prévio fundamentado, a mi-
nimizacao de impactos, a valorizacao do trabalho e o preco justo com base na analise
das cadeias de valor” (NATURA, 2008).

Ainda seria feito o uso de certificacdes para que haja a garantia da extragédo
adequada da matéria-prima utilizada na composicao dos produtos Natura, contribuin-
do, também, para o desenvolvimento social das comunidades envolvidas nesses pro-
Cessos.

Dentro da linha Natura Ekos, podemos destacar os produtos com principio ati-
vo castanha-do-brasil, ou mais comumente compreendida como a castanha-do-para.
Estes produtos sao: polpa hidratante de castanha-do-brasil para as maos, polpa hidra-
tante para os pés castanha, creme esfoliante de limpeza para os pés castanha, bruma
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de leite Ekos castanha, polpa cremosa hidratante castanha, Frescor Ekos castanha e
Natura Ekos sabonete em barra puro vegetal castanha. Confira, a seguir, como se esta-
belece o relacionamento da empresa com as comunidades produtoras deste insumo.

COMARU

A Comunidade de Sao Francisco do Iratapuru esta situada no Estado do Amapa e, sob
responsabilidade da prefeitura de Laranjal do Jari (AP), foi fundada na década de 60
pela unido de coletores de castanha, chamados de “castanheiros”. Os moradores da
comunidade sdo extrativistas até hoje e vivem as margens do Rio Iratapuru e do Rio
Jari, onde buscam comercializar seus produtos extraidos da floresta.

Em 1995 comecou a ocorrer a valorizagdo de uma nova dindmica para a eco-
nomia extrativa vegetal do sul do Estado, representada pela criagdo da Unidade de
Conservacao Estadual (a Reserva de Desenvolvimento Sustentavel do Rio Iratapuru:
RDS-I) com o objetivo de preservar os recursos naturais e promover o desenvolvimento
regional em bases sustentaveis. No ano de 1997 foi implantado o Programa de Desen-
volvimento Sustentavel do Amapa (PDSA), que buscou associar as politicas publicas
com desenvolvimento econdémico e meio ambiente.

Com o intuito de melhorar a condigéo social e econémica da comunidade Séo
Francisco do Iratapuru, foi fundada em 1992, com 20 associados, a Cooperativa Mista
de Produtores e Extrativistas do Rio Iratapuru-Comaru. Desde a sua fundacéo, a coo-
perativa passou por varias dificuldades, mas nos Ultimos anos a parceria com a Natura
conseguiu proporcionar ganhos significativos & comunidade. Atualmente, essa coope-
rativa € composta por 46 associados.

Em 1999, a Comaru deu inicio ao processo de agregagéo de valor da castanha-
do-brasil e produzia biscoitos de castanha e os vendia em feiras na cidade de Laranjal
do Jari. Contando com ajuda financeira do governo estadual, a COMARU finalizou, em
2001, a construgcao de uma fabrica de biscoitos. A castanha nesse periodo era também
processada por outra cooperativa, a COMAJA (Cooperativa Mista de Agroextrativistas
de Laranjal do Jari) e apenas a torta Umida era transportada por vias fluviais até a CO-
MARU, onde era desidratada. Desse processo resultava a farinha de castanha, poste-
riormente transformada em biscoitos.

O relacionamento entre a Natura e a COMARU teve inicio em 2000, mas so-
mente em 2003 ocorreu a primeira venda de 6leo bruto da castanha-do-Brasil a em-
presa Cognis do Brasil (empresa alema multinacional que atua no mercado de 6leos
essenciais). A Natura preocupa-se que a sua atuagdo comercial mantenha a cultura e o
modo de vida das populacgdes tradicionais (Vilhena, 2004).

A partir da primeira compra e com o objetivo de formalizar uma parceria com
a COMARU, nao apenas para a compra de 6leo de castanha, mas também de breu-
branco, a Natura fez uma exigéncia a cooperativa: que as areas onde serdo coletadas
as castanhas para a producao de éleo e o breu-branco sejam certificadas e com isso
atendam as normas da Natura e que estejam alinhadas ao diferencial de sustentabilida-
de amplamente defendido pela empresa.

Com apoio da Natura, em 2004, a COMARU obteve o selo FSC (Forest Stewar-
ship Council) em sete areas, e a partir dessa certificagdo a parceria foi efetivada. Desde
entdo, recursos financeiros sao repassados pela Natura a COMARU, via compra de
6leo de castanha, copaiba e breu-branco, fundo Natura, pagamento por acesso ao
patrimbnio genético e pagamento por conhecimento utilizado (CTA — Conhecimento
Tradicional Associado).
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CERTIFICACAO

O numero de produtos agricolas e florestais certificados vem aumentando constante-
mente devido a importancia atual dada aos critérios de sustentabilidade, e com isso
as empresas brasileiras estdo cada vez mais preocupadas em atender a essa nova
“necessidade” do consumidor e muitas ja percebem que a responsabilidade socioam-
biental pode diferencia-las da concorréncia, agregando valor a seus produtos.

As certificagdes concedem as empresas, cooperativas e comunidades bene-
ficios socioambientais e econdmicos e também geram vantagens competitivas como:
aumento de credibilidade junto aos consumidores, atendimento as novas exigéncias de
mercado, aumento no acesso a novos mercados, etc.

No a&mbito florestal o Forest Stewardship Council (FSC) destaca-se como a
principal organizacdo com sistema de certificacdo de manejo florestal e a mais acei-
ta internacionalmente, pois € um movimento democratico, transparente e proveniente
de varios paises e de diferentes setores da sociedade, contemplando todas as partes
envolvidas. O FSC sera abordado com énfase, pelo fato de a COMARU, cooperativa
relatada no trabalho, possuir essa certificacdo.

Forest Stewardship Council (FSC)

De acordo com Brummer, citado em Martinelli (2006), “o Forest Stewardship Council
(FSC) ou Conselho de Manejo Florestal € uma organizagdo ndo governamental, fun-
dada em 1993, que ndo emite certificados, mas credencia certificadoras no mundo
inteiro. Essas certificadoras garantem que sejam obedecidos padrdes de qualidade e
desenvolvem um método para certificagdo baseada nos Principios e Critérios do FSC,
adaptando-os a realidade de cada regidao ou sistema de producao”.

Os sistemas de certificacado estéo relacionados com um conjunto de normas e
especificagdes e sdo utilizados para avaliar a sustentabilidade de manejo das florestas.
De acordo com Martinelli (2006), as certificagdes sdo concedidas na forma de um selo,
que é utilizado para a etiquetagem das matérias-primas ou dos produtos provenientes
das unidades de manejo certificadas.

Segundo o mesmo autor, a certificagdo permite que os consumidores tenham
uma garantia de origem da matéria-prima ou do produto florestal e permite que os
produtores certificados recebam um pregco melhor por seus produtos, que precisam
cumprir as especificacdes do selo.

O Conselho Brasileiro de Manejo Florestal (FSC Brasil) foi concebido em 1996
e formalmente credenciado em 2002. A organizagéo brasileira é financeiramente inde-
pendente do FSC Internacional e capta recursos por meio de consércios, convénios,
parcerias com empresas, ONGs e poder publico. O Brasil € o pais com a maior area
certificada na América Latina, somando 3,5 milhdes de hectares de florestas naturais
e plantadas certificadas, com empreendimentos empresariais e comunitarios (FSC,
2010).
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Certificacdo exigida pela Natura a Comaru

As primeiras areas certificadas com o selo FSC em conformidade a exigéncia da Natura
foram obtidas com ajuda financeira da empresa no ano de 2004 e as certificacdes foram
referentes aos ativos castanha, breu-branco e copaiba. Nos anos seguintes resolveu-se
apenas certificar a castanha e o breu-branco, devido a dificuldades de manejo da copa-
iba, enfrentadas pela Comaru.

O selo FSC, atualmente o mais reconhecido mundialmente no manejo florestal
é emitido pela certificadora Imaflora (Instituto de Manejo e Certificacdo Florestal e Agri-
cola) que faz auditorias anuais a fabrica, avaliando alguns itens de producéo € os cas-
tanhais, avaliando as conformidades em relagdo a época de ida aos castanhais, locali-
zacao dos acampamentos, contratos de trabalho (no caso de contratacéo de terceiros),
presenca de menores de idade, destino de lixos perigosos, limpeza de igarapés, etc.

A certificacdo FSC da COMARU é do tipo Cadeia de Custddia, em que é audita-
da desde a extracdo da matéria-prima até o produto final, permitindo assim agregacéo
de valor a cadeia. Essa mesma certificagao foi feita em grupo, e ndo individualmente por
cooperado, que repartiu os custos de aquisicdo do selo. Atualmente a COMARU possui
30 areas certificadas de 24 cooperados, totalizando uma area total de 23.330 hectares.

PROCESSO DE COLETA DA CASTANHA E PRODUGAO DE OLEO E
FARINHA

A coleta da castanha inicia-se em fevereiro, no entanto, a mesma somente é permitida
em areas certificadas a partir de 15 de margo, devido ao perigo de queda de frutos
(“ouricos”), que podem causar graves acidentes. Nos meses que antecedem a ida aos
castanhais, os castanheiros fazem os preparativos, como a definicdo de contratos com
a COMARU, (permitindo o planejamento dos castanheiros), contratacdo de terceiros,
construcédo dos barcos, compra de combustivel, manutengcdo ou compra de motores,
compra de equipamentos para o acampamento, etc.

ApOs esses preparativos, os castanheiros comegam a subir o Rio Iratapuru até
suas respectivas areas, que sdo de tamanhos distintos e sdo passadas de geragcao em
geragao. Algumas areas sdo bem distantes da Comunidade (sendo essas as mais pro-
dutivas) e outras bem proximas e com isso o tempo de subida do rio alterna de 1 hora a
3 dias. Esta viagem ocorre em aguas bastante turbulentas, com obstaculos e cachoeiras
tornando o trabalho bem arriscado e dificil.

Ao chegar a sua area, o castanheiro monta um acampamento as margens do rio,
pois nesse local ocorrera o escoamento da producao, e a partir dai entra na floresta em
busca de “reboleiras” com castanheiras. Ao encontra-las, comeca a coleta dos frutos
(ouricos) que estao sobre o solo, colocando-os em uma espécie de cesto, chamado de
“panero”, levado nas costas. Os castanheiros abrem os frutos no local e retiram as cas-
tanhas, facilitando o transporte até o acampamento as margens do rio. Esse processo
se repete pelos meses de marco a agosto, quando entéo a coleta acaba e os grupos de
castanheiros retornam com os barcos cheios de sacas de castanhas a comunidade.

Na comunidade Sao Francisco do Iratapuru as castanhas chegam umidas e por
isso 0 primeiro procedimento € deixa-las secar em um galp&o. Depois sdo levadas a
um novo galpao onde é feita uma triagem manual, ou seja, a separacao das castanhas
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impréprias das demais. As castanhas selecionadas seguem para um forno, onde é feita
uma secagem mais eficiente e depois ocorre uma nova triagem manual. Ao final dessa
selecdo, as castanhas estao prontas para serem processadas.

Na fabrica, entre o periodo de setembro e novembro, as castanhas sao primei-
ramente quebradas, a sua casca é retirada, e depois passam por uma peneira onde
¢é feita a triagem manual final. Essas castanhas sem casca sao trituradas e colocadas
inicialmente em uma primeira prensa em que ¢é retirado, em média, 34% de 6leo bruto,
e o restante é de torta Umida. Em seguida, a torta umida é colocada em uma segunda
prensa, em que se retira mais 13% de 6leo bruto, chegando assim ao final do proces-
so com 47% de 6leo bruto e o restante de torta umida. Essa torta, em 2010, comeca
novamente a ser reaproveitada, com a compra de um novo forno especifico para essa
finalidade, fato este responsavel por reiniciar a produgcédo de farinha de castanha na
COMARU.

O 6leo é colocado em recipientes chamados de “bombonas”, com capacidade
de 45 kg de 6leo, e transportados até o porto de Belém por barcos contratados pela
COMARU. A partir dai, o 6leo bruto é levado sob responsabilidade da Cognis do Brasil
até sua fabrica, em Jacarei/SP, onde o 6leo é refinado e vendido a Natura, localizada
na cidade de Cajamar/SP. Na Figura 4, a seguir, é apresentada a cadeia de coleta da
castanha e producéo de 6leo e farinha.

[ Farinha ] Fonte: Elaborada
Coleta e quebra dos frutos pelos autores
das castanhas

Secagem em
farno

Transporte das castanhas
com casca pelo rio [ Torta ]

T
\L [ Pemsaz Jo[  Oeo )

ecagem em galpdo na T
( s=umepaeer ] 1
T
[ Prensa 1 ]—)[ Oleo ]

T
[ Triturador ]

Peneira - retirada das
[ Secagem em forno J [ casanhas improprias J

Selecio manual - retirada Quebra da castanha -
das castanhas improprias retirada da casca

Figura 4. Cadeia de coleta da castanha e produgéo de 6leo e farinha

Selegao manual - retirada
das castanhas improprias
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DADOS ECONOMICOS

As éreas certificadas, pertencentes a 24 associados da COMARU, tém potencial de
coleta de castanha estimada em 75.440 kg, mas dificilmente atingem essa quantidade
coletada porque a cooperativa ndo consegue absorver ainda toda essa produgéo. Se
ocorrer excesso de producado, os associados precisarao vendé-lo aos atravessadores
por precos muito baixos, que ndo pagam os custos de ida aos castanhais. Os contratos
com os associados, especificando a quantidade e o periodo a ser entregue é feito pela
COMARU, que segue o planejamento de producao e venda de 6leo a cada ano. Em ou-
tubro de 2009 o preco do 6leo entregue em Belém pela COMARU, independentemente
do comprador era de R$ 31,50/kg.

A Cognis do Brasil continua a ser a maior compradora, que fornece o 6leo refi-
nado a Natura, e suas compras chegam préximas a 100% da producdo da COMARU.
Em 2010, com o retorno da produgédo de farinha, novos clientes para esse produto
estdo sendo procurados, além de mais clientes para o 6leo, devido a possibilidade de
aumento de producao. No quadro 1 sdo apresentados os dados do numero de produ-
tores que forneceram castanha, a quantidade colhida de castanha, a producéo e venda
de dleo.

Areas Quantidade Quantidade
Ano fornecedoras/ de castanha de éleo Vendas de

Total de areas* colhida (Kg) | colhido (Kg) dleo
2004 07/07 5.648 2.227 2.227
2005 13/14 22.176 9.014 9.014
2006 23/27 3.760 1.505 1.505
2007 23/27 20.656 7.647 2.385
2008 22/27 1.920 673 4.000**
2009 15/30 15.360 5.760 1.935

Quadro 1- Dados Econdmicos da COMARU desde 2004.
(*) Areas certificadas
(**) Venda do estoque de 2007

OBJETIVOS FUTUROS DA COMARU

A COMARU deseja investir parte do dinheiro pago pela Natura, relativo ao fundo de
reparticdo de beneficios e CTAs (Conhecimentos Tradicionais Associados) em obras
de educacgdo, saude, saneamento e lazer a comunidade. A cooperativa pretende, em
um curto a médio prazo, aumentar a producéo de 6leo e farinha e consequentemente
0 numero de empregos na fabrica (melhorando a situacao financeira dos cooperados)
€ o numero de compradores, trazendo recursos financeiros para novos investimentos.

Em relacéo a farinha (que atualmente a comunidade possui dificuldades em
encontrar compradores), a proposta da COMARU seria o fornecimento da mesma a As-
sociacdo de Moradores, formada este ano na Comunidade Sao Francisco do Iratapuru,
que possui um galpdo na comunidade, construido pelo governo e que tem o objetivo
de retomar a producéo de biscoitos.
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Uma parte da torta de castanha produzida esta sendo industrializada e trans-
formada em farinha de castanha. Em 2010, a COMARU devera fornecer a mesma para
a Merenda Escolar do Municipio de Laranjal do Jari. Isso se deve a uma parceria esta-
belecida entre COMARU e CONAB, com apoio da Natura e do SEBRAE-AP.

Se ocorrer o aumento na venda de 6leo e farinha e formagao de capital de giro,
a COMARU planeja embalar e vender as castanhas descascadas no Brasil inteiro (com
foco no Centro-Sul), criando uma marca de destaque, especialmente por possuir a
certificagdo FSC, que agrega valor ao produto e o diferencia da concorréncia. Preten-
de também exportar os seus produtos (castanha, andiroba e breu-branco) para outros
mercados consumidores, em especial a Europa, onde se valoriza muito o selo FSC.

Questoes para discussao:

1. Depois da garantia do desenvolvimento sustentavel, promovido na comunidade Sao
Francisco do Iratapuru, cabe questionar: qual € o impacto ambiental causado por
uma atividade extrativista?

2. Como agdes de marketing podem contribuir para a promog¢éao do desenvolvimento
sustentavel na regiao?
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